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NOUS SOMMES HEUREUX DE FAIRE
PARTIE DE VOTRE PARCOURS

CE GUIDE CONTIENT DES INFORMATIONS ESSENTIELLES ET
DES RESSOURCES POUR SOUTENIR VOTRE ENTREPRISE.




Bienvenue dans la Zone d'Ameélioration Commerciale (ZAC) de Vanier !

Nous sommes ravis de vous accueillir au sein de notre dynamique communaute
d’entreprises locales. Votre presence unique enrichit la diversite de Vanier, et
nous sommes impatients de vous accompagner dans cette nouvelle aventure.

En tant que membre, vous avez votre mot a dire sur nos initiatives, nos décisions
et nos événements, et nous défendons vos intéréts a tous les niveaux du
gouvernement. Profitez d'opportunités de réseautage, d'une visibilité accrue
grace a nos efforts marketing, d’'occasions de formation, et de l'accés a des
ressources communes.

Nous vous encourageons a explorer les ressources contenues dans ce guide
ainsi que celles disponibles sur notre site Web. N'hésitez pas a nous contacter a
tout moment. Votre succes est notre priorite !

Cordialement,
Nathalie Carrier

Directrice exécutive
Zone d'Ameélioration Commerciale de Vanier
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COMMENCONS IClI.

NOUS CROYONS...

En faisant tout ce qu'il faut pour rendre Vanier plus accueillante
pour tous.

En la diversité qui fait la richesse et la force de notre communautée.
Qu'ensemble, nous allons plus loin.
En affirmant notre authenticiteé : Vanier est Vanier.

En la valeur de nos partenaires communautaires—nous ne pouvons
pas y arriver seuls.

En la sécurité de nos entreprises et de nos résidents.

En Vanier aujourd’hui, et pas seulement en son avenir.
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QUEST-CE
QUUNE ZAC?

ET POURQUOI CELA COMPTE ?

LES ZAC SONT LES YEUX, LES OREILLES ET LA
VOIX DES ENTREPRISES ET DES MUNICIPALITES.

Nous sommes la pour vous soutenir, vous, votre entreprise et notre
communaute commercante. Que ce soit pour des questions sur les
terrasses ou le stationnement, un besoin de conseils en matiere de
déeneigement ou de securité, ou encore un coup de pouce pour optimiser
votre presence sur les reseaux sociaux, Nous sommes la pour vous aider.

Nous sommes les curateurs de l'expéerience commerciale locale, en nous
concentrant sur lamélioration de la marcheabilite, de la beauté et de
'accueil du quartier pour tous.

Nous travaillons sans relache pour attirer des clients a votre porte,
developper la communaute et stimuler 'économie locale grace a des
evenements, des promotions et du lobbying.

NOTICE

CITY AERO

Upcoming Enhancements to the Business Improvement Area (BIA)

We are pleased to announce a series of upcoming enhancements within
our Business Improvement Area (BIA) as part of our cngoing commitment
to fostering a vibrant commercial district. These initiatives aim to improve
the aesthelics, safety, and functionalily of our BIA, ensuring il remains a
competitive and atlractive locale for both business owners and customers,

Starting next month, we will begin the phased installation of new streat
furniture including benches, and informational kinsks. These acditions are
designed not only to enhance ihe visual appeal of our BiA but also to
provide practical benefils that improve the daily experiences of those who
shop. ding, and do business here.

We encourage all business owners to partizipate in the upcaming town hall
meeting on May zoth, where we will discuss these changes and gather your
input. Let's work together to create o more inviting and prosperaus
environment for everyone in our community.

Best regards,
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CE QUE NOUS FAISONS

ET POURQUOI NOUS LE FAISONS

v

La ZAC Vanier est une organisation dirigee par ses membres, dediee a la croissance et a la prosperite des
entreprises locales. Nous representons et defendons les intéréts des entreprises situees sur les rues
Beechwood, Montreal et McArthur, en collaborant avec les gouvernements municipaux et provinciaux pour
ameéliorer le quartier,

Nous nous concentrons sur le marketing et la promotion, lameélioration des infrastructures, le developpement
economique et la creation d'un environnement accueillant pour les entreprises et leurs clients.
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Notre mission est de creer une communaute dynamique ou les entreprises locales
peuvent prosperer.,

En soutenant nos membres, en encourageant la collaboration et en renforcant lidentite de
Vanier, nous contribuons a un avenir prospere pour le quartier et ses commercants.




COMHENT
NOUS VOUS
SOUTENONS

© ZAC VANIER

AU QUOTIDIEN

.
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: Nous mettons a votre
disposition des ressources pour promouvoir votre
entreprise, y compris du soutien sur les reseaux sociaux
et du materiel promotionnel.

. Participez a nos
evenements reguliers pour rencontrer d'autres
entrepreneurs locaux et leaders communautaires.

: Nous vous aidons a surmonter
les défis quotidiens liés a la gestion d'une entreprise, en
VOus connectant aux ressources pour les permis de
construction, le stationnement et les terrasses, ainsi
qu'en vous guidant pour le retrait de graffitis ou l'acces
aux services municipaux.

LONG TERME

: Nous representons vos interéts aupres du
gouvernement local afin que votre voix soit entendue.

. Participez aux
evenements organises par la ZAC pour attirer des
visiteurs et des clients a Vanier.



REPERTOIRE DU T = | ovecrnce e
PERSONNEL DE LAZAC @&

MEL MAILLOUX

ADMINISTRATEUR DE
BUREAU

Gere les opérations quotidiennes,
assure le soutien administratif et facilite
la communication entre les membres et
'equipe de la ZAC.

JEAN-MICHEL ROUSSEAU
TARYN AMO

RESPONSABLE DES
MEDIAS SOCIAUX
Premier point de contact pour les

membres de la ZAC, offrant du soutien | Peveloppe et met en ceuvre des
- strategies de contenu sur les reseaux

et des ressources pour repondre aux __ i \\
: - /) socClaux pour promouvolr les entreprises

besoins des entreprises locales. S P P S P

locales et renforcer la visibilite de la ZAC.




URGENCES ET
SERVICES ESSENTIELS

SERVICES D'URGENCE: 9-1-1
CONTACTER? S
o | .

Appelez ou textez 2-1-1 pour étre

Mis en contact avec des ressources
essentielles, notamment pour le
soutien en santé mentale, l'aide au

VOS CONSEILLERS MUNICIPAUX

MM STEPHANIE PLANTE (QUARTIER 12)

M RAWLSON KING (QUARTIER 13)
logement et les services liés a la

consommation de substances.

VANIER*

Contactez vos conseillers
municipaux pour discuter des
enjeux locaux, defendre vos

SERVICES SOCIAUX ET
COMMUNAUTAIRES
LIGNE DE SERVICES ! 2-1-1

interéts commerciaux et vous
assurer que votre voix soit
entendue dans la communaute.

LE ZAC VANIER X

Nous sommes la pour vous !
Contactez-nous pour du soutien, des
ressources et des opportunités de

réseautage visant a aider votre Utilisez les services de la Ville

d'Ottawa pour toute question
liee aux permis, reglements
Mmunicipaux et ressources

entreprise a prospeérer. Nous offrons

egalement une assistance pour le VILLE D'OTTAWA

retrait de graffitis, les permis, les

. . LIGNE DE SERVICES: 3-1-1
demandes de subvention et bien . . :
disponibles pour soutenir vos

plus encore. o .
activités commerciales.



mailto:rideaurockcliffeward@ottawa.ca
mailto:stephanie.plante@ottawa.ca
mailto:mms@vanierbia.com

RESTEZ CONNECTE AVEC LA ZAC
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SITE WEB

Consultez notre site web pour
les dernieres nouvelles, mises a
jour et ressources. Restez
informe des evenements et des
services cCongus pour soutenir
nos commerces locaux !

RESEAUX SOCIAUX

Suivez-nous sur les reseaux sociaux
pour recevoir des mises a jour en
temps reel et interagir avec d'autres
membres. Participez a la conversation
et contribuez a promouvoir notre
communaute dynamique !
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PARTICIPEZ A NOS
EVENEMENTS

Prenez part a nos evenements
communautaires pour rencontrer
d'autres entrepreneurs et faire
entendre votre voix. Consultez notre
calendrier pour decouvrir les occasions
de celebrer Vanier avec nous !



RESSOURCES & OUTILS

En tant que membre de la ZAC Vanier, vous avez acces a une gamme de ressources
et d'outils essentiels congus pour soutenir la reussite de votre entreprise. Tous ces
outils sont disponibles dans Espace Commercants de notre site web.

informations sont a jour
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\/ en envoyant toute
. o modification &
7 \_ ) T‘ info@vanierbia.com
Opportunitées de Foire aux Evénements a venir Conseils, outils et Reépertoire des
subventions questions pour les commercants ressources entreprises™

EXPLOREZ CES RESSOURCES ET BIEN PLUS ENCORE

POUR VOUS ACCOMPAGNER DANS VOTRE PARCOURS
EN TANT QUE COMMERGANT A VANIER. \j




ENGAGEFENT
COMMUNAUTAIRE

POURQUOI S'IMPLIQUER ?

S'impliquer dans la ZAC Vanier apporte de nombreux avantages a votre entrg
et a la communaute. Voici pourquoi votre participation est essentielle !

o Opportunités de réseautage : Rencontrez d'autres entrepreneurs, des leaders
locaux et des membres de la communauté. Etablir des relations peut mener a
des partenariats precieux et des collaborations fructueuses.

o Visibilité accrue : Participez aux evenements et initiatives de la ZAC pour
augmenter 'exposition de votre entreprise. Etre impliqué attire plus de clients a
votre porte.

e Plaidoyer : La ZAC defend vos intéeréts aupres des instances gouvernementales
locales, garantissant que votre voix soit entendue sur les enjeux qui comptent
pour votre entreprise.

¢ Renforcement de l'économie locale : \Votre participation contribue a une
economie locale dynamique, faisant de Vanier une destination de choix pour le
magasinage, la restauration et lengagement communautaire,



ENGAGEFENT
COMMUNAUTAIRE

HOW WE HELP

e Soutien marketing : Profitez des efforts de marketing collectif qui mettent en avant
lensemble des entreprises de la ZAC, attirant l'attention sur les commerces et les
evenements locaux.

« Evénements communautaires : Engagez-vous dans des événements qui favorisent
le sentiment d'appartenance et attirent la clientele, créant ainsi des opportunites de
ventes et de nouvelles connexions.

e Acceés a des ressources : Beneficiez d'outils, d'informations et de ressources
exclusives pour surmonter les déefis et faire croitre votre entreprise.

e Unréseau mondial de ZAC : La ZAC Vanier fait partie d'un mouvement plus vaste
qui nous connecte aux ZAC d'Ottawa, de ['Ontario, du Canada et du monde entier.
Grace a des organisations comme OCOBIA, OBIAA, IDA Canada et IDA, nous
partageons les meilleures pratiques, apprenons des autres et apportons des idees
novatrices a Vanier. Ensemble, nous renforgons nos entreprises, nos communautes

et notre economie locale.

Joignez-vous a nous pour avoir un impact positif dans notre communaute tout en
developpant votre entreprise. Votre implication est la cle de notre reussite collective !




VOUS FAITES DE
VANIER UN ENDROIT




